


„Die Grundlage ist es, mithilfe von Daten 

und Empathie die Bedürfnisse der 

Kunden zu verstehen, um dadurch ihr 

Kaufverhalten zu antizipieren“, sagt 

Florian Demanega, Managing Partner 

und Leiter der Customer Strategy

Practice von bynd. 

„Nur so kann anschließend am richtigen 

Ort, zur richtigen Zeit, der richtige 

Mehrwert geboten und der Kunde zu 

einem loyalen Markenbotschafter 

entwickelt werden.“
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bynd ist die Strategie- und Technologie-Beratung der Omnicom Media Group Germany. 
bynd konzipiert und implementiert integrierte End-to-End Marketing-Lösungen für alle 
Stufen des Wertschöpfungsprozesses.

Wir beschleunigen die Marketing-Evolution unserer Kunden durch eine einzigartige 
Symbiose aus strategischen, technologischen und analytischen Kompetenzen und 
Methoden. Das Ziel ist eine konsequente Konsumentenzentrierung unter der Ambition 
„better marketing for people“.
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